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Увод 
 

Ролята на община Хисаря в областта на социалната политика е свързана с 

планиране и развитие на социални услуги за населението, правилното им управление в 

съответствие с държавните стандарти, мониторинг и контрол на качеството на 

предлаганите от общината социални услуги - делегирани от държавата дейности и 

услугите, финансирани от местния бюджет.  

 Анализът на потребностите е изготвен на основание чл.35, ал.1 от Закона за 

социалните услуги от община Хисаря в сътрудничество с експерти от дирекция 

"Социално подпомагане" - Хисаря, Съвета по въпросите на социалните услуги към 

Община Хисаря, РЗИ, РУО. Анализът се разработва въз основа на критериите за всички 

социални и интегрирани здравно-социални услуги, посочени в глава втора от 

Наредбата за планиране на социалните услуги и задължително следва да включва:  

 показателите в общината по критериите за всички социални и интегрирани здравно-

социални услуги, посочени в глава втора от Наредбата;  

 съществуващите към момента на изготвянето на анализа социални и интегрирани 

здравно-социални услуги на територията на общината и брой на техните потребители 

(общ и по видове услуги и групи потребители);  

 брой на желаещите да ползват социални и интегрирани здравно-социални услуги на 

територията на общината (общ и по видове услуги и групи потребители);  

 информация относно броя на лицата от други общини, които ползват социални и 

интегрирани здравно-социални услуги на територията на общината (общ и по видове 

услуги);  

 данни/информация за демографското развитие в общината за последните 5 години;  

 информация за наличната социална, образователна и здравна инфраструктура 

(видове и материална база);  

 информация и прогноза за необходимите служители за извършване на дейността по 

предоставяне на социални и интегрирани здравно-социални услуги.  

Изхождайки от обстоятелството, че националното планиране е в основата за 

определяне на социалните услуги на ниво община и област, за които ще се осигури 

изцяло или частично финансиране от държавния бюджет, в Картата следва да се 

определи и максималния брой потребители на всички социални услуги, за които се 

осигурява изцяло или частично финансиране от държавния бюджет. Критериите за 

определяне на услугите и максималният брой потребители в Националната карта на 

социалните услуги са определени в Наредбата за планирането на социалните услуги 

(Наредбата), съобразно броя и демографския профил на населението. 

 Работата по изготвяне на анализа започва през м.декември 2022 г. със събиране 

и предоставяне на информация за постигнатите резултати в развитието на социалните 

услуги в периода от 2021г. -2022 г., както и актуализация и анализ на статистически 

данни.   

 При изготвяне на анализа в окончателен вид са взети предвид всички 

политически и стратегически документи, които пряко или косвено се отнасят до 

развитието на социалните услуги, от които основни са: 

 Закон за социални услуги  

 Правилник за приложение на закона за социалните услуги  

 Закон за детето 

 Закон за хората с увреждания 

 Закон за здравето 

 Закон за насърчаване на заетостта 

 Национална стратегия за дългосрочна грижа в Република България  
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 Национална стратегия за намаляване на бедността и насърчаване на социалното 

включване 

 

1 Методология  
 

За планирането и развитието на социалните услуги в община Хисаря се събират 

и анализират данни, свързани с идентифициране на потребностите за населението, 

различните целеви групи. Прилага се мултидисциплинарен подход за включване в 

изследването на различни сектори, свързани с образование, здравеопазване, в 

сътрудничество с дирекция „Социално подпомагане“ – Хисаря, Съвета по въпросите на 

социалните услуги, като се взимат предвид и предложения от неправителствения 

сектор. 

 Процесът по изготвяне на анализа стартира със събиране и предоставяне на 

информация за постигнатите резултати в развитието на социалните услуги през 2021г., 

както и актуализация на статистически данни.  Предложенията, направени в настоящия 

документ са плод на събиране на информация и обобщаване на всички предложения и 

мнения, които са отправени към община Хисаря, както и в срещите на служителите с 

представители на заинтересованите страни и на срещи с неправителствения сектор. 

 При изготвяне на анализа в окончателен вид от експертен екип, назначен със 

Заповед на Кмета на община Хисаря № РД-05-1002/09.12.2022 г. са взети предвид, 

както законодателните документи, така и всички политически и стратегически 

документи, които пряко или косвено се отнасят до развитието на социалните услуги. 

 

1.1 Цели  
 

Важен акцент за Община Хисаря е чрез планирането да се гарантира равен 

достъп до социални услуги, които да отговарят на индивидуалните потребности на 

хората. Да се предлагат спектър от качествени социални и интегрирани услуги и 

дейности за подпомагане на децата и семействата, които се намират в трудна ситуация 

от живота си. В тази връзка е важно да се създават условия за консултиране, 

информиране, подпомагане, диагностика, терапия и съдействие, ефективна защита и 

социална интеграция на потребителите в социалните услуги. Стремежът е към 

постигане на цели за:  

 Осъществяване на дейности за оптимално развитие на потенциала на хората, 

ползващи услуги, както и постигане на социално включване и зачитане техните 

права; 

 Подобряване качеството на живот в семейната и социалната среда, като се 

предоставят качествени социални и интегрирани услуги, които да отговарят на 

потребностите и да са достъпни за всички уязвими групи и техните семейства. 

При изпълнение на тези цели се следва действащото законодателство, както и 

изводите от извършения анализ на местните условия и потребности и 

характеристиката на целевите групи; 

 Предоставяне на спектър от социални услуги, които са насочени към рискови 

групи; 

 Осъществяване на мониторинг и контрол за поддържане на качеството и 

развитие на социалните услуги; 

 Изграждане на екипи от специалисти и включването им активно в обучение и 

супервизия за стимулиране, мотивиране и повишаване на компетенциите им. 
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1.2 Методи и източници на анализа   
 

В процеса на събиране на информация се включиха представители на всички 

заинтересовани страни от община Хисаря. Предостави се информация, която е 

специфична според областта, в която се работи, използвайки различни източници, като:  

 Актуални данни от общинска администрация, събирани и предоставени от 

експертите на ГРАО, експертите от поделение „Просвета“, Дирекция „Социално 

подпомагане“, РЗИ, РУО, ДБТ, НОИ, НСИ и др. 

 Стратегически документи на национално, областно и местно ниво (анализи, 

доклади, стратегии, програми и планове за развитие в сферата на социалните услуги); 

 Данни от НПО в сферата на социалните услуги.  

Използваните методи за събиране на информация включват:  Документално 

проучване на съществуващите стратегически документи на национално, областно и 

местно ниво;  Систематизиране и обобщаване на статистически данни, регулярно 

събирани от общинската администрация и местно-базираните държавни институции;    

 Провеждане на срещи с представители на държавни и местни институции;                    

 Проведено аналитично изследване на лица с увреждания, чрез Дирекция „Социално 

подпомагане“, местната администрация и кметове на селата от община Хисаря. 

 

 

2 Показателите в общината по критериите за 

социални и интегрирани здравно-социални услуги 
 

№ Наименование на критерия  Данни за 

община Хисаря 

(брой) 

1 общ брой на населението  10592 

2 общ брой на пълнолетните лица 9334 

3 общ брой на децата до 18-годишна възраст  1258 

4 общ брой на лицата в надтрудоспособна възраст  4027 

5 общ брой на пълнолетните лица с трайни увреждания  1280 

6 общ брой на децата с трайни увреждания до 18-годишна 

възраст  19 

7 общ брой на децата от 0 до 7 г.  507 

8 общ брой на лицата с трайни увреждания  1299 

9 общ брой на пълнолетните лица с трайни увреждания в 

трудоспособна възраст  297 

10 общ брой на децата с трайни увреждания, живеещи в 

домашна среда  19 

11 брой на пълнолетните лица с трайни увреждания в 

невъзможност за самообслужване, живеещи в домашна 

среда  320 

12 брой на децата без увреждания до 18-годишна възраст  488 

13 общ брой на пълнолетните лица с психични разстройства 80 

14 брой на пълнолетните лица с психични разстройства в 

невъзможност за самообслужване, живеещи в домашна 

среда 10 

15 общ брой на пълнолетните лица с интелектуални 

затруднения 23 
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16 брой на пълнолетните лица с интелектуални затруднения в 

невъзможност за самообслужване, живеещи в домашна 

среда 5 

17 общ брой на пълнолетните лица с физически увреждания 680 

18 брой на пълнолетните лица с физически увреждания в 

невъзможност за самообслужване, живеещи в домашна 

среда 150 

19 общ брой на пълнолетните лица с деменция 170 

20 брой на пълнолетните лица с деменция в невъзможност за 

самообслужване, живеещи в домашна среда 170 

21 общ брой на пълнолетните лица със сетивни увреждания 30 

22 брой на пълнолетните лица със сетивни увреждания в 

невъзможност за самообслужване, живеещи в домашна 

среда 5 

23 брой на лицата в надтрудоспособна възраст без увреждания 3044 

24 брой на лицата в надтрудоспособна възраст без увреждания 

в невъзможност за самообслужване, живеещи в домашна 

среда 120 

25 брой на живеещите в домашна среда деца с трайни 

увреждания 19 

26 общ брой на пълнолетните лица с трайни увреждания с 

определена чужда помощ 550 

27 брой на живеещите в домашна среда пълнолетни лица с 

трайни увреждания с определена чужда помощ 550 

28 общ брой на лицата в надтрудоспособна възраст в 

невъзможност за самообслужване 420 

29 брой на живеещите в домашна среда лица в 

надтрудоспособна възраст в невъзможност за 

самообслужване 420 

*Информацията е предоставена от НСИ, ГРАО и ДСП 

/Приложение № 1/ 

 

 

3 Съществуващи социални и интегрирани  

здравно-социални услуги на територията на общината 
 

В община Хисаря са разкрити и функционират следните социални услуги, 

които са делегирана държавна дейност: 

 Дом за стари хора  ”Св. Иван Рилски” с. Старосел -  капацитет на услугата - 26 

места. Намира се в с. Старосел, община Хисаря, ул. Братство №2. Предоставя 

социални услуги на потребители от цялата страна, които са хора в 

надтрудоспособна възраст без увреждания и могат да се самообслужват. 

Социалната услуга е 24- часова. Предоставят се следните дейности- резидентна 

грижа, медицинско обслужване, информиране и консултиране. Организират се 

мероприятия за осмисляне на ежедневието и свободното време- трудотерапия, 

кулинарни дейности, арттерапия, екскурзии. Изнасят се беседи, поддържа се 

връзка с институции и  болнични заведения. 

 Дневен център за стари хора „Свети Никола” с. Старосел , община Хисаря, 

ул. Г. Димитров №54. –  е с капацитет 40 човека, отговарящ на съвременните 
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критерии и изисквания за предоставяне на социални услуги в общността на лица 

в надтрудоспособна възраст. Потребителите са хора в надтрудоспособна възраст 

без увреждания от околните села в общината- Старосел, Красново, Беловица, 

Мало Крушево и Паничери. Услугата е целодневна. Извършват се следните 

дейности- осигуряване на обяд, предоставяне на медицинско обслужване и 

физиотерапевтични процедури. Организират се различни мероприятия, 

екскурзии, посещения на театър, концерти. Изнасят се беседи, провежда се 

музикотерапия, арт-терапия и кулинарни дейности. Преодолява се социалната 

изолация и самотата чрез индивидуални и групови разговори. 

 Дневен център за стари хора ”Надежда” гр. Хисаря, ул. Димитър Благоев 

№9-  предоставя комплекс от дейности, които  допринасят за повишаване 

качеството на живот  на хората в пенсионна възраст. Капацитетът му е 30 

потребителя. Потребителите са от гр. Хисаря. Дейностите, които се предоставят 

в Дневния център са  -здравно-медицински грижи, хранене, организационни 

дейности, социални активности, културно –масови дейности, спомагателни 

дейности. 

 Център за обществена подкрепа гр. Хисаря –   ЦОП e комплекс от социални 

услуги, предназначени за деца и семейства с цел предотвратяване  изоставянето 

на деца  и настаняването им в специализирани институции, превенция на 

насилието и отпадане от училище, деинституализация и реинтеграция на деца, 

обучение в умения за самостоятелен живот и социална интеграция на деца от 

институции, консултиране  и подкрепа на семейства в риск, оценяване,  

консултиране и подкрепа на деца с поведенчески проблеми и прояви. 

Капацитетът на ЦОП е 40 деца. Адрес: гр. Хисаря, ул. Аугуста №16 

 „Асистентската подкрепа“ е специализирана социална услуга, която включва 

ежедневна почасова подкрепа в домашна среда на деца и лица с трайни 

увреждания и на лица в надтрудоспособна възраст в невъзможност за 

самообслужване, предоставяна от лице назначено на длъжност „Социален 

асистент“. Асистентската подкрепа е нова социална услуга, държавно 

делегирана дейност, която се предоставя съгласно Закона за социалните услуги. 

Максималната  продължителност за ползване на социалната услуга 

„Асистентска подкрепа” от един потребител е до 4 часа дневно, всеки работен 

ден, съобразно изготвената предварителна оценка на потребностите и 

последващите  индивидуална оценка на потребностите, индивидуален план за 

подкрепа и сключения договор за ползване на услугата. С адрес: гр. Хисаря, 

бул.“Генерал Гурко“ №14 – общинска администрация Хисаря. С капацитет 45 

потребители. 

 

Услуги, които се предоставят по проекти и друг вид финансиране: 

 Проект „Приемна грижа“;  

 Проект „Патронажна грижа + в община Хисаря“  

 Механизъм лична помощ 

 Домашен социален патронаж 

 „3.1 – Топъл обяд в условията на пандемията от COVID-19 в община 

Хисаря“ 
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3.1 Социални услуги 
3.1.1 Социални услуги – делегирани от държавата дейности 

 

 

 

Резидентна грижа за пълнолетни лица в надтрудоспособна възраст „Св. Иван 

Рилски“ – Дом за стари хора 
Място Брой 

места 

Посочва 

се 

средного

дишна 

заетост 

за 2022 г. 

в брой. 

Лежащи 

лица1 

Брой 

Извършвани дейности, 

съотносими към услугите по чл. 

15 от ЗСУ 

Териториален обхват 

Адрес: 

С. Старосел 

Общ. Хисаря 

26 26 6 1. резидентна грижа (за лица в 

надтрудоспособна възраст); 

2. информиране и консултиране. 

Социална услуга на 

областно ниво за 

удовлетворяване на 

потребностите лица от 

цялата страна 

В настоящия момент има 6 /шестима/ потребители в невъзможност за самообслужване 

и с необходимост от постоянно наблюдение. 

 

 

Дневен център за стари хора 
Място Целева група Брой 

места 

Посочва се 

средногодишн

а заетост за 

2022 г. в брой. 

Извършвани дейности, 

съотносими към 

услугите по чл. 15 от 

ЗСУ 

Териториален 

обхват 

Адрес: 

с. Старосел, 

община Хисаря 

Лица в 

надтрудоспособна 

възраст  

 

 

40 40 1. информиране и 

консултиране; 

2. застъпничество и 

посредничество; 

3. обучение за 

придобиване на умения; 

 

Услуга на 

общинско 

ниво 

 

 

Дневен център за стари хора 
Място Целева група Брой 

места 

Посочва се 

средногодишн

а заетост за 

2022 г. в брой. 

Извършвани дейности, 

съотносими към 

услугите по чл. 15 от 

ЗСУ 

Териториален 

обхват 

Адрес: 

Гр.Хисаря 

Ул. Димитър 

Благоев № 9  

Лица в 

надтрудоспособна 

възраст  

 

 

30 30 1. информиране и 

консултиране; 

2. застъпничество и 

посредничество; 

3. обучение за 

придобиване на умения; 

 

Услуга на 

общинско 

ниво 

 

 

Център за обществена подкрепа 
Място Целева 

група 

Брой места Посочва се 

средногоди

шна заетост 

за 2022 г. в 

брой. 

Извършвани дейности, 

съотносими към 

услугите по чл. 15 от 

ЗСУ 

Териториален обхват 

Адрес: гр. 

Хисаря 

Деца и 

семейс

40 40 1. информиране и 

консултиране; 

услуга на общинско 

ниво за 
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Ул. 

Аугуста № 

16 

тва в 

риск 

2. общностна работа; 

3. застъпничество и 

посредничество; 

4. терапия и 

рехабилитация; 

5. обучение за 

придобиване на 

умения; 

удовлетворяване на 

потребностите на 

населението в 

общината 

 

Целевата група на Центъра за обществена подкрепа е: 

 Деца от 0 до 18 г. и лица в риск 

 деца, за които съществува опасност от увреждане на тяхното физическо, психическо, 

нравствено, интелектуално и социално развитие; 

 жертва на злоупотреба, насилие, експлоатация; 

 в риск от изоставяне и неглежиране от техните родители;  

 необхванати от образователната система, в риск от отпадане или отпаднали от училище, 

чрез насочване към образователни услуги, свързани с осигуряване на предучилищна 

подготовка и училищна готовност;  

 с родители в чужбина и близките роднини, които са поели грижа за тях;  

 с рисково или отклоняващо се поведение и в конфликт със закона, извършили 

противоправна проява;  

 деца от 0 до 18 години и техните семейства от общността, към които са насочени 

дейностите по първична превенция,  

 родители, законни представители на дете в риск, които имат нужда от специфична 

подкрепа; 

 кандидати за приемни родители и осиновители, както и одобрени такива; 

 лица - бъдещи родители, родители, близки и роднини на дете, което ползва услугата 

ЦОП. 

 

 

Асистентска подкрепа 
Място Брой 

субсидирани 

потребители 

Брой 

обслужван

и лица 

Брой  

чакащи  

лица 

 

Брой 

асистент

и 

Брой лица, 

администрира

щи услугата 

Териториален 

обхват 

Адрес:  

гр. 

Хисаря 

Бул Генерал 

Гурко № 14 

 

45 45 5 15 2 Услуга на 

общинско 

ниво 

 

 

3.1.2 Социални услуги и интегрирани здравно-социални услуги, които 

функционират на територията на общината по проекти, финансирани 

от оперативни програми. 

 

 

Наименование на проекта/информацията: „Приеми ме 2015“ 

Основни данни: 

Оперативна програма: Развитие на човешките ресурси 

Приоритетни оси: Намаляване на бедността и насърчаване на социалното включване 

Наименование на процедура: „Приеми ме 2015“ 

Код на процедура: BG05M9OP001-2.003 

Кратко описание на проекта/информацията: 

Настоящата операция допълва и надгражда операция „Приеми ме“, финансирана по ОП 

РЧР 2007-2013 г., която допринесе за прилагането в национален мащаб на нов подход 
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за предоставяне на услугата „приемна грижа”, както и за разширяване на 

възможностите за развитие на услугата по децентрализиран начин. Операцията е 

насочена към усъвършенстване и разширяване обхвата на услугата „приемна грижа" и 

затвърждаване предоставянето й на местно ниво като алтернативна форма за 

отглеждане на деца в риск в семейна среда и съдържа иновативен елемент по 

отношение на подкрепата, насочена към развитие на „специализирана приемна грижа“ 

за деца с увреждания; деца, жертви на насилие или трафик; деца, непридружени 

бежанци, както и с мерките, насочени към повишаване на качеството на приемната 

грижа чрез осъществяване на мониторинг. Специален фокус ще се постави върху 

настаняването на деца до 3-годишна възраст. 

Спецификата на проекта изисква ангажиране на различни субекти в организацията и 

управлението с прилагане на иновативен модел на взаимодействие, по отношение на 

планирането и предоставянето на социалната услуга „приемна грижа” по 

децентрализиран начин чрез ясно разпределение на отговорностите между АСП и 

общините-партньори, с активното участие на неправителствени организации на всички 

етапи по изпълнение на проектните дейности. 

Цел/и на проекта/информацията: 

Обща цел: Да се усъвършенства модела на предоставяне на социалната услуга 

„приемна грижа“ и разшири обхвата й в страната, както и по отношение на целевите 

групи. 

Специфични цели: 

• Да продължи и се надгради устойчив модел за развитие на заместваща семейна грижа 

в подкрепа на процеса на деинституционализацията на деца. 

• Да се развие иновативен модел на организация и управление на предоставянето на 

приемната грижа на национално ниво с активното участие на всички общини с 

идентифицирана потребност от развитие на тази услуга. 

• Да се предоставя с приоритет приемна грижа на деца от 0 до 3-годишна възраст, както 

и „специализирана приемна грижа“ за деца с увреждания, деца, жертви на насилие или 

трафик, и за деца, непридружени бежанци; 

• Чрез мониториране на предоставяната приемна грижа и извършване на оценка на 

въздействието на услугата да се създаде сигурна и устойчива среда, стимулираща 

развитието на детето в приемното семейство; по-голяма сигурност и ефективност на 

работещите. 

Дата на стартиране: 01.12.2015 

Дата на приключване: 31.12.2023 

 

 

Механизъм лична помощ – осигуряване на личен асистент на лица попадащи в 

обхвата на Закона за личната помощ. Тенденцията е увеличаване на броя асистенти, 

като към 31.12.2022 г. на трудов договор работят 92 лица, които полагат грижи за 92 

ползватели.  

 

 

 

3.2 Интегрирани здравно-социални услуги, делегирани от 

държавата дейности в община Хисаря 
 

На територията на общ. Хисаря не функционира здравно-социална услуга. 

 

 



 

 
11 

4 Брой на желаещите да ползват социални и 

интегрирани здравно-социални услуги на 

територията на община Хисаря 
 

На територията на община Хисаря в разкритите социални услуги, лицата 

вписани в регистъра на чакащи по услуги са следните: 

- За Дом за стари хора – 4 лица 

 

 

 

5 Информация относно броя на лицата от други 

общини, които ползват социални и интегрирани 

здравно-социални услуги на територията на община 

Хисаря  
 

5.1 Потребители от други общини, ползващи социални услуги 
 

Вид социална услуга: 

 – Дом за стари хора; брой потребители настанени от други общини – 10 

потребители. 

- Център за обществена подкрепа; брой потребители настанени от други 

общини – 10 потребители от община Калояново. 

 

5.2 Потребители от други общини, ползващи интегрирани 

здравно-социални услуги 
 

Не приложимо за община Хисаря  

 

 

6 Информация за демографското развитие в община 

Хисаря 
 

Селищната система на община Хисаря е сравнително добре изградена. В 

административно отношение общината се състои от дванадесет населени места – 1 град 

- общински център Хисаря и 11 села – Беловица, Красново, Кръстевич, Мало Крушево, 

Михилци, Мътеница, Ново Железаре, Паничери, Старо Железаре, Старосел, Черничево. 

Демографските ресурси с техните образователни и квалификационни 

характеристики са един от решаващите фактори за местното развитие и растеж. В 

община Хисаря продължават неблагоприятните демографски тенденции, формирани 

още в края на миналия век. Динамиката показва трайна тенденция на намаляване на 

населението. 

В общината живеят 11 400 души, 47,7% от които мъже и 52,3% жени. В град 

Хисаря живеят 58,8%, а в селата 41,2% от жителите на общината. 

Естественият прираст на населението е отрицателен, средно по минус 212 души 

на година. Средногодишният брой на живородените деца в община Хисаря  за периода 

2015-2019 г. е 62. Средната смъртност за изследваните 5 години е 329 човека годишно. 

Механичният прираст на населението през последните 5 години е отрицателен. 
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Населението по населени места в общината намалява и не е равномерно 

разпределено по територията. Около 58,8% от населението е съсредоточено в 

административния център – гр. Хисаря, а в селата – 41,2% - с.Старосел – 8,5% 

с.Паничери – 7,5%, с. Старо Железаре и с.Кръстевич по 10,3%. Община Хисаря не е 

засегната от процесите на силна урбанизация, характерни за повечето райони на 

страната. Въпреки, че населението не е равномерно разпределено по общинската 

територия, то е сравнително балансирано между града и селата. Това обуславя 

необходимостта от прилагане на интегриран подход и стимулиране развитието, както 

на административния център, така и на малките населени места в общината. 

Миграцията засяга предимно хора в активна възраст и процесът е свързан с все 

по- интензивното преразпределение на населението и струпването му в големите 

градове за сметка на малките и средни селища. 

 

 

7 Информация за наличната социална, образователна 

и здравна инфраструктура в община Хисаря 
 

Индикатори за оценка на достъпа до социални услуги са: достатъчен набор от 

услуги за различни целеви групи, анализ на потребителите и настаняванията, контакти 

на настанените с техните близки, относителен дял на различни социални групи и 

видове услуги, които се ползват и пр.  

 В контекста на икономическата и социална криза, подсилена от 

негативните демографски промени, осигуряването на достъпни, висококачествени и 

устойчиви услуги за дългосрочна грижа на възрастните хора и хората с увреждания е 

един от ефективните инструменти за подобряване качеството на техния живот, както и 

за тяхното пълноценно включване в обществото.  

Основните демографски проблеми (застаряване на населението, миграцията и 

безработица) са и факторът определящ рисковите групи сред населението: възрастните 

самотно живеещите лица, деца на самотно живеещи родители и такива, на които 

родителите са в чужбина. Сред най-уязвими са самотно живеещите които се 

увеличават, както и нуждите им от подкрепа в ежедневието, особено в малки населени 

места, с ограничен достъп до здравни грижи и услуги. 

 

7.1 Социална инфраструктура 
 

7.1.1 Социални услуги 

 

Приоритет на община Хисаря е изграждането на услуги за хора с увреждания и 

деца и семейства в риск, както и повишаване капацитета на услугите, предоставяни в 

домашна среда.  

В община Хисаря са налични следните услуги: 

1. Център за обществена подкрепа - с капацитет 40 потребители. 

2. Дневен център за стари хора, гр. Хисаря– центърът работи с 30 

потребители. 

3. Дневен център за стари хора – с.Старосел. Центърът работи с 40 

потребители. 

4. Дом за стари хора „Св. Иван Рилски“ с.Старосел – с капацитет 26 

потребители. 

5. Асистентска подкрепа – включени са 45 лица, които получават грижа в 

домашна среда.  

6. Приемна грижа – услуга в общността. 
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7. Домашен социален патронаж – услугата е разкрита през 2008 г. и се 

финансира от общинския бюджет. Обслужва лица над 60-годишна възраст; деца и 

възрастни с увреждания; лица, които не са в състояние сами да организират и 

задоволяват своите жизнени потребности. Капацитет на услугата около 65 потребители. 

 

7.1.2 Жилищни условия 
 

Развитието на селищната мрежа е довело до съсредоточаване на основните 

административни, обслужващи, търговски и културни дейности в гр.Хисаря, село 

Старосел и село Паничери. Останалите селища са относително изолирани, с голям брой 

възрастни хора, които се занимават със земеделие и животновъдство в лични 

стопанства. Много от хората, живеещи в селата, са постоянно пребиваващи там. 

Значителен е броя на жителите, които пътуват за работа до друго населено място. 

Повечето населени места са подходящи за екологично земеделие и екологични 

производства, тъй като землищата им са съхранени, имат възможности и в областта на 

някои форми на туризма. Всички селища разполагат с изградена инфраструктура по 

отношение на електроснабдяване, водоснабдяване, съобщителни връзки и транспортен 

достъп, но липсва канализация. Почти всички жилища в общината са от масивен и 

полумасивен тип, предимно еднофамилни. В голяма част от селата има свободни 

жилищни сгради. Има и голям брой изоставени къщи. 

Количествените и качествените характеристики на сградния фонд в общината са 

отражение на социално-икономическите процеси. Териториите за обитаване са 

свързани със състоянието на жилищния фонд и стандарта на населението по отношение 

на задоволяването му с жилища и жилищна площ. Териториите за обитаване са в 

постоянно взаимодействие с останалите територии (обществено обслужване, транспорт 

и комуникации, техническа инфраструктура и др.) и по този начин се формира 

комплексната урбанизирана среда на селищната система в общината. 

Жилищният фонд към 31.12.2015 г. в община Хисаря наброява 7 628 жилищни 

сгради, които включват 9 636 самостоятелни жилища. Съществува следната 

пропорционалност в териториалното разпределение на фонда, която може да се изрази 

по следния начин - в гр.Хисаря живеят 59% от населението, а жилищният фонд е 32%, 

като в селата живеят 41% от населението на общината и жилищният фонд с равнява на 

68%. 

 
Данни/информация за демографското развитие в община Хисаря за последните 5 години: 

    2021 2020 2019 2018 2017 

Общ брой на населението  брой 10435 10681 10658 10815 11051 

МЕХАНИЧЕН ПРИРАСТ брой +/- -65 14 -88 -45 -105 

Гъстота на населението бр. души на кв. км.  19 19,5 19,4 19,7 20,1 

*Данните са предоставени от НСИ 

 

 

7.1.3 Транспортни връзки за достъп на социалните услуги и обезпечаване на 

ползването им 

 

Община Хисаря има относително благоприятно транспортно-географско 

положение, което съдейства за доброто й включване към националната транспортна 

система. Пътната мрежа на територията на община Хисаря е формирана от 

републикански и общински пътища. Конфигурацията на пътната мрежа е 

предопределена от спецификата на релефа, от исторически оформените трасета за 

близки и далечни дестинации, гъстотата на селищната мрежа, гъстотата на обитаване, 

трудови и друг вид пътувания по определени направления и др. 
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Транспортно-комуникационната мрежа на общината е напълно изградена, като 

пътищата осигуряват добра свързаност между отделните населени места в общината и 

към административния й център – град Хисаря. Пътната мрежа е представена от 

пътища втори и трети клас и общински пътища. 

 

 

7.2 Образование  
 

В община Хисаря има добре развита и функционираща система за предучилищно и 

училищно образование, възпитание и личностна подкрепа, които се осигуряват в 

детските градини и училищата. Образователната система е качествено организирана, 

обезпечена с кадри и материално-техническа база и осигурява общообразователната и 

професионална подготовка на учащите се. 

Наличната мрежа от учебни заведения е с оптимизирана структура, съобразена с 

действащите законови и подзаконови документи и нормативи и с местните, държавни и 

европейски стратегии за развитие на образованието. Цялостната дейност на Общината 

в областта на предучилищното и училищното образование е насочена към изпълнение 

на задълженията ѝ, произтичащи от Закона за предучилищното и училищно 

образование /ЗПУО/, от Закона за професионалното образование и обучение (ЗПОО) и 

Закона за местното самоуправление и местната администрация (ЗМСМА). Развитието 

на демографските процеси на територията на общината се отразяват негативно върху 

мрежата от учебни заведения. 

Приоритетите в дейността на Община Хисаря в сферата на образованието са 

съобразени с основните цели и принципи на промените в училищното образование. 

Училищната мрежа е оптимизирана и удовлетворява потребностите на общинската 

образователна система. 

В община Хисаря функционират 6 детски градини, 3 основни училища, 1 

обединено училище и 1 средно училище. 

Териториалното разположение на училищата и детските градини дава 

възможност за осигуряване задължителното обучение на учениците до 16 години, както 

и обучението и възпитанието на децата от 3 до 7 години. 

В общината функционират следните училища: Основно училище „Климент 

Охридски“ – гр.Хисаря; Основно училище „Васил Левски“ – гр.Хисаря; Обединено 

училище „Христо Ботев“ – с.Красново; Основно училище „Христо Ботев“ – 

с.Паничери; Средно училище „Христо Смирненски― – гр.Хисаря. 

Като цяло материално-техническата база в детските и учебни заведения на 

територията на община Хисаря е добра и осигурява здравословна и безопасна среда за 

провеждане на учебно – възпитателния процес. 

Образователната политика на Община Хисаря към момента е насочена към 

подпомагане формирането и развитието личността на учениците в интелектуалната, 

емоционалната, нравствено-социалната и физическата сфери. 

 

Данните са предоставени от РУО – Пловдив и поделение „Просвета“ – община Хисаря: 

УЧЕБНИ ИНСТИТУЦИИ ПО ВИД И ФОРМА НА 

СОБСТВЕНОСТ 

БРОЙ 

ОБЩ БРОЙ 11 

ДЪРЖАВНИ И ОБЩИНСКИ УЧЕБНИ ИНСТИТУЦИИ 11 

Детски градини 6 

Общообразователни и специални училища   

Начални (I-IV клас)  
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Основни (I-VII клас) 3 

Обединени (I - X кл.) 1 

Профилирани гимназии (VIII-XII)  

Средни (I-XII клас) 1 

Професионални училища  

Училища по изкуствата  

Спортни училища  

Духовно училище  

Професионални гимназии  

Професионални колежи след средно образование  

Специални училица (нарушено зрение, увреден слух)  

Общински детски комплекс  

Регионален център за приобщаващо образование  

Възпитателно училище- интернат/Социално-

педагогически интернат 

 

центрове за специална образователна подкрепа  

Центрове за професионално обучение*  

Висши училища:  

Университети и специализирани висши училища  

Колежи в структурата на университети и 

специализирани висши училища 

 

Самостоятелни колежи  

други** - Център за подкрепа за личностно развитие 0 

 ЧАСТНИ УЧЕБНИ ИНСТИТУЦИИ 0 

Детски градини  

Общообразователни и специални училища  

Начални (I-IV клас)  

Основни (I-VII клас)  

Обединени (I - X кл.)  

Профилирани гимназии (VIII-XII)  

Средни (I-XII клас)  

Професионални училища  

Училища по изкуствата  

Професионални гимназии  

Професионални колежи след средно образование  

Центрове за професионално обучение*  

Висши училища  

Университети и специализирани висши училища  

Колежи в структурата на университети и 

специализирани висши училища 

 

Самостоятелни колежи  

/Приложение № 2 – таблица образование/     
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7.3 Здравеопазване 
 

Здравното и медицинско обслужване на населението в община Хисаря към 

момента осигурява населението с лекари и медицински персонал. Детските градини и 

учебните заведения са осигурени с необходимите медицински специалисти, 

оборудвани медицински кабинети и се извършва широка профилактична дейност с цел 

ограничаване на рисковите фактори сред подрастващите. 

Град Хисаря е курортно селище – балнеологичен център. Поради това здравната 

мрежа е представена от лечебни заведения за доболнична и болнична-

рехабилитационна дейност. 

Доболничната помощ е разделена на: 

- Първична – представена от 20 индивидуални практики – /лични лекари/. От тях 

8 работят в гр. Хисаря, а останалите са базирани в бившите здравни служби в по-

големите села. 

В по-малките населени места са разкрити филиали, а така също и стоматологични 

практики в гр. Хисаря в някой села. 

- Специализирана - представена от „Медицински център-І Хисаря‖ ЕООД, който е 

общинско търговско дружество със 100% общинска собственост. 

В МЦ са разкрити специализирани кабинети по специалностите: 

- Акушерство и гинекология 

- Офталмология 

- Хирургия 

- Ортопедия и травматология 

- Кардиология 

- УНГ 

Всички лечебно –диагностични звена в МЦ работят по договор със НЗОК , което 

в предвид промените в НРД, дава възможността пациенти от цялата страна 

пребиваващи в гр.Хисаря да ползват услугите на МЦ безплатно, при наличие на 

съответна документация. С тази си структура МЦ покрива всички съвременни 

изисквания по своевременност, достатъчност и качество на медицинските услуги. 

Болничната помощ е представена от специализираните болници за 

рехабилитация: 

• ВМА София, БДПЛР „Калероя― гр. Хисаря, ул. „Илин Паунов № 1; 

• МИ МВР София, БДПЛР гр. Хисаря, бул. „Ген. Гурко № 2; 

• СБР НК София – филиал гр. Хисаря, бул. „Иван Вазов― № 2. 

Всички разполагат с добре оборудвани бази за физиотерапия и балнеология, даващи 

възможност за профилактика и лечение на редица заболявания. 

  

Спешната медицинска помощ се осъществява от Филиал в гр.Хисаря на Център 

за спешна медицинска помощ – Пловдив. Филиала обслужва 12 населени места: 

с.Беловица, с.Красново, с.Кръстевич, с.Мало Крушево, с.Михилци, с.Мътеница, с.Ново 

Железаре, с.Паничери, с.Старо Железаре, с.Старосел, гр.Хисаря, с.Черничево . 

По данни на НСИ на територията на община Хисаря работят общо 20 лекари, 38 

медицински специалисти по здравни грижи и 11 стоматолози. 

Населението на община Хисаря е добре осигурено с общопрактикуващи лекари, 

стоматолози и специалисти. Броят на общопрактикуващите лекари в общината към 

2019 г. по данни от Регистрите на РЗИ – Пловдив е 29. Основния брой от практиките са 

в гр.Хисаря и здравните служби в селата: Красново, Паничери, Старо Железаре и 

Старосел. Осигуреността на населението в общината с дентални лекари също е добра – 

12 регистрирани практики. 

На един лекар в община Хисаря към 2019 г. се падат 367 пациенти, а на един 

лекар по дентална медицина – 888 пациенти. 
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Във всички училища и детски градини на територията на общината има 

назначено медицинско лице, което се грижи за здравето на децата. 

Броят на аптеките в общината по данни от РЗИ – Пловдив през 2019 г. е 4, 

всичките разположени в общинския център – гр.Хисаря. Работят и две дрогерии. 

Основните рискови фактори (тютюнопушене, употреба на алкохол, 

затлъстяване, небалансирано хранене и ниска двигателна активност) продължават да 

обхващат голяма част от населението и да застрашават здравето му. Сериозен проблем 

се явява нарушената профилактика на населението, което води до влошаване на общия 

здравен статус. Подобряването на общата система за навременна и всеобхватна 

профилактика ще спомогне за снижаване на заболеваемостта и много по-качествено 

лечение на болните. 

Предизвикателство пред намаляването на преждевременната смъртност е 

повишаването на здравната култура, особено сред малцинствените групи, които се 

характеризират с ограничен достъп до здравни услуги. Осигуреността на населението в 

общината с медицински специалисти е относително добра, но с териториални 

диспропорции и с неблагоприятна перспектива, във връзка с емиграцията на 

квалифицирани специалисти и малък брой присъединяващи се към работната сила в 

системата на здравеопазването. 

 

ЛЕЧЕБНИ И ЗДРАВНИ ИНСТИТУЦИИ   

ОБЩ БРОЙ 45 

ЛЕЧЕБНИ ЗАВЕДЕНИЯ ЗА БОЛНИЧНА ПОМОЩ 2 

Многопрофилни болници 1 

Специализирани болници 1 

Центрове за кожно-венерически заболявания  

Комплексни онкологични центрове  

Центрове за психично здраве  

ЛЕЧЕБНИ ЗАВЕДЕНИЯ ЗА ИЗВЪНБОЛНИЧНА ПОМОЩ 2 

Диагностично-консултативни центрове 2 

Медицински центрове  

Дентални центрове  

Медико-дентални центрове  

Самостоятелни медико-диагностични и медико-технически лаборатории  

ДРУГИ ЛЕЧЕБНИ И ЗДРАВНИ ЗАВЕДЕНИЯ 1 

Центрове за спешна медицинска помощ 1 

Хосписи  

Домове за медико-социални грижи за деца  

Национални центрове без легла  

Регионални здравни инспекции  

Центрове за комплексно обслужване на деца с увреждания и хронични заболявания  

ДРУГИ…. 40 

детски  ясли  

детски кухни  

здравни медиатори  

общинси съвети по наркотични вещества  

Дентални лекари  11 

 индивидуална практика за първична помощ 29 

/Приложение № 3 – таблица здравеопазване/ 
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8 Информация и прогноза за необходимите служители 

за извършване на дейността по предоставяне на 

социални и интегрирани здравно-социални услуги 
8.1 Информация за текущото състояние на работещите в 

социалните и интегрираните здравно-социални услуги, 

действащи на територията на общината 
 

Към момента на изготвяне на анализа в социалните услуги по щат за утвърдени 

и назначени следния брой длъжности: 

- ЦОП – 8 щатни бройки 

- Дневен център за стари хора в гр.Хисаря – 3 щатни бройки 

- Дневен център за стари хора в с.Старосел – 4 щатни бройки 

- Дом за стари хора -  12 щатни бройки 

- Асистентска подкрепа – 17 щатни бройки, от които 15 социални асистента  

 

 

8.2 Информация, относно регистрираните безработни лица на 

територията на общината: 
 

Пазарът на труда в общината е отчасти повлиян от демографските процеси, при 

перспектива за изостряне на отрицателните им въздействия в средносрочен период. 

Характерни са емиграционни вълни, най-вече на млади хора в трудоспособна възраст, 

което се оказва негативно за местния пазар на труда. Важни за настоящето и още по-

важни за бъдещето са възпроизводството на населението и на работната сила. 

Демографското възпроизводство е важно за наличието на човешки ресурси за развитие 

на икономиката. Структурите на населението по възраст и пол предопределят 

раждаемостта, но и работната сила и нейната производителност на пазара на труда. 

Формирането на работната сила е процес, осъществяващ се извън пазара на 

труда и в този смисъл неговите количествени параметри са предопределени от 

демографските процеси и най-вече от процесите на раждаемост, смъртност, естествен 

прираст на населението и емиграционните му движения. Намаляването на работната 

сила е фактор силно ограничаващ икономическия растеж на община Хисаря. 

Постепенното застаряване на работната сила в условия на динамичен пазар на 

труда с постоянно променящи се изисквания към квалификацията и професионалните 

умения на заетите, е процес, който поражда необходимостта от непрекъснато 

повишаване на общия потенциал на работната сила, от една страна чрез учене през 

целия живот и, от друга, чрез активно стареене на лицата, които продължават да се 

трудят и в напреднала възраст. 

Въпреки предприетите мерки и програми за насърчаване на заетостта през 

последните години, все още се наблюдава различие в заетостта между двата пола и 

преимущество на безработните със средно, начално и по-ниско образование. 

Отсъствието на възможности, стимули и ефективни механизми за повишаване 

на квалификацията на възрастното и нискообразовано население ограничава растежа на 

производителността и намалява шансовете за получаване на желаните от пазара 

трудови умения. Нискоефективното предлагане на възможности за учене през целия 

живот (УЦЖ) също е съществена пречка пред икономическия растеж, тъй като 

намалява способността на заетите да се прехвърлят при работодатели, сектори и райони 

с по-висока добавена стойност и не позволява на безработните и икономически 

неактивните нискоквалифицирани работници да бъдат интегрирани отново на пазара на 

труда. 
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Налице е необходимост от предоставяне на адекватни стимули и достатъчна 

свобода и гъвкавост на доставчиците на обучение за адресиране на незадоволените 

нужди на пазара на труда. Особено належащо е преодоляването на ниското ниво на 

компютърни и цифрови умения на човешките ресурси в общината, което препятства 

широкото използване на ИКТ и базираните на тях услуги и постигането на цифров 

растеж. 

Като цяло условията на пазара на труда в община Хисаря през последните 

години се подобряват значително, но продължават да са налице редица 

предизвикателства. Безработицата намалява постоянно през периода 2015 - 2019 

година, но равнището и през 2020 г. отново остава над националното и средното ниво в 

ЕС. 

Неблагоприятните демографски тенденции и някои структурни проблеми 

остават основни пречки пред нормалното функциониране на пазара на труда. 

Населението намалява и продължава да застарява. В малките населени места няма 

капиталовложения и почти липсват форми на индустрия. В същото време нараства 

недостигът на квалифициран труд, което отправя допълнително предизвикателство 

пред активните мерки на пазара на труда. 

  

 

8.3 Прогноза за необходимите служители за извършване на 

дейността по предоставяне на социални и интегрирани 

здравно-социални услуги: 
 

Планирането на необходимите човешки ресурси във всяка една социална услуга, 

обхваща бъдещото обезпечаване с необходимия брой и вид специалисти, предвид на 

спецификата на вида услуги и целевата група, към която е насочена подкрепата. 

Ключово е постигането на достатъчно ресурси от специалисти за посрещане и на най-

специфичните потребности на населението и особено на най-уязвимите от тях. 

След трансформиране на услугите, съгласно Наредбата за качество на 

социалните услуги ще е необходимо да се увеличат щатните бройки в ЦОП спрямо 

ново определените капацитети на услугите по чл.15 от ЗСУ.  

Община Хисаря гарантира, че при разкриване на услуги – общодостъпни, 

дневни и резидентни, ще се осигури необходимия специализиран и общ персонал. 

 

 

9 Прогнозиране и планиране на необходимите 

социални и интегрирани здравно-социални услуги 
 

Социални услуги в община Хисаря и трансформирането им по ЗСУ: 

 

Трансформиране на съществуващите социални услуги (ИЗС) услуги в община 

Хисаря, област Пловдив 

1 Наименование на социалната услуга Съществуващ брой места 

Център за обществена подкрепа Капацитет - 40 
  

Декомпозиране на съществуващата 

социална или ИЗС услуга по дейности, 

съгласно чл. 15 от ЗСУ 

Брой места, изчислени на 

база % предоставяне на 

дейностите по чл. 15 в 

съществуващата социална % 
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или ИЗС услуга 

Информиране и консултиране 

(общодостъпна) 
 

20 

 8  

Застъпничество и посредничество 12 30 

Общностна работа   

Терапия и рехабилитация   10 25 

Обучение за придобиване на умения 12 30 

Резидентна грижа за пълнолетни лица 

/ДСХ/ -  с.Старосел 
Капацитет - 26 

  

Декомпозиране на съществуващата 

социална или ИЗС услуга по дейности, 

съгласно чл. 15 от ЗСУ 

Брой места, изчислени на 

база % предоставяне на 

дейностите по чл. 15 в 

съществуващата социална 

или ИЗС услуга % 

Информиране и консултиране 

(специализирана) 
3 

10 

   

Резидентна грижа за лица в 

надтрудоспособна възраст 
26 

100 

Дневен център за стари хора - с. 

Старосел 
Капацитет - 40 

  

Декомпозиране на съществуващата 

социална или ИЗС услуга по дейности, 

съгласно чл. 15 от ЗСУ 

Брой места, изчислени на 

база % предоставяне на 

дейностите по чл. 15 в 

съществуващата социална 

или ИЗС услуга % 

Информиране и консултиране 

(специализирана) 
6 

15 

Застъпничество и посредничество 4 10 

Обучение за придобиване на умения 8 20 

Дневен център за стари хора – 

гр.Хисаря 
Капацитет - 30 

  

Декомпозиране на съществуващата 

социална или ИЗС услуга по дейности, 

съгласно чл. 15 от ЗСУ 

Брой места, изчислени на 

база % предоставяне на 

дейностите по чл. 15 в 

съществуващата социална 

или ИЗС услуга % 

Информиране и консултиране 

(специализирана) 
5 

15 

Застъпничество и посредничество 3 10 

Обучение за придобиване на умения 6 20 

Социална услуга „Асистентска 

подкрепа“  45 
  

Декомпозиране на съществуващата Брой места, изчислени на % 
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10 Изводи 
 

Социалната политика на Община Хисаря е една от приоритетните дейности на 

местното управление. Основна цел на местната власт е да създаде условия и да осигури 

достъпни и качествени социални услуги за широк кръг потребители, както и да утвърди                 

общинската социална политика като ефективна система от социални услуги, която 

поставя в своя център потребителя, отговаря на нуждите на общността, осигурява равен                            

достъп и непрекъснато подобрява своето качество. 

Предоставяните интегрирани социални услуги на територията на Община Хисаря 

са в отговор на установени потребности. Чрез тях се осигурява повишаване качеството 

на живот на потребителите и техните семейства и се създават условия за пълноценно 

участие в обществения живот на хората в неравностойно положение и в риск от социално 

изключване. 

Добре ориентираните и качествени социални услуги, предоставяни в Община 

Хисаря, са насочени към подпомагане и разширяване възможностите на потребителите 

да водят самостоятелен начин на живот и са свързани със задоволяване на определени 

жизнени потребности на деца, лица и семейства, които поради здравословни, 

възрастови и други причини не могат сами или с помощта на своите близки да ги 

осъществяват. 

Основните приоритети на общинската политика в сферата на социалните услуги 

са: 

 Повишаване качеството на предлаганите социални услуги; 

 Създаване на достойни условия за живот на хората от общността; 

 Превенция и подкрепа за децата в риск и техните семейства; 

 Социално включване за хората с увреждания и предотвратяване на тяхната 

социална изолация; 

 Достоен живот за старите хора; 

 Разкриване на нови социални услуги на база установени потребности. 

 

Община Хисаря в съответствие с програмата си и приоритетите на управлението 

развива социални услуги в подкрепа на рисковите социални групи и за решаване на 

определени специфични за града въпроси, които да отговорят на потребностите на 

гражданите. 

Изключителен принос за Община Хисаря е, че не се разчита единствено на 

европейско финансиране, а и на местни и национални средства за развитие и 

управление на нови социални услуги.  

Основен фокус в дейността Общината е организацията по предоставянето на 

професионални социални и интегрирани услуги за най-уязвимите групи - деца и 

възрасни хора с грижа в семейна среда. Дава се възможност на възрастните хора да 

получат подкрепа в семейна среда, чрез различни видове специалисти – лични и 

социални асистенти, медицински сестри.  

 

социална или ИЗС услуга по дейности, 

съгласно чл. 15 от ЗСУ 

база % предоставяне на 

дейностите по чл. 15 в 

съществуващата социална 

услуга 

Социална услуга „Асистентска 

подкрепа“ 
45 

100 



 

 
22 

 

Справка на социалните услуги, които се предоставят в община Хисаря и 

допустимия брой потребители след анализиране на критериите, посочени в глава втора 

от Наредбата за планиране на социалните услуги: 

  

Социална услуга по 

чл. 15 от ЗСУ 

Общ брой на 

наличните 

места 

Допустим 

максимален брой 

потребители/места 

Действия на община 

Хисаря 

информиране и 

консултиране 

(специализирана) 

22 15 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

застъпничество и 

посредничество 

19 13 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

терапия и 

рехабилитация 

10 19 Възможно увеличаване на 

броя места до посочения 

допустим брой и/или 

разкриване на нови услуги 

обучение за 

придобиване на 

умения 

26 14 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

подкрепа за 

придобиване на 

трудови умения 

0 6 Възможно разкриване на 

нови услуги 

дневна грижа за деца с 

трайни увреждания  

0 5 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

дневна грижа за 

пълнолетни лица с 

трайни увреждания 

0 28 Възможно разкриване на 

нови услуги 

резидентна грижа за 

деца без увреждания  

0 2 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

резидентна грижа за 

деца с трайни 

увреждания  

0 2 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

резидентна грижа за 

пълнолетни лица с 

психични разстройства 

0 11 Възможно разкриване на 

нови услуги 

Възможно сключване на 

споразумение с друга 

община от област Пловдив 

 резидентна грижа за 

пълнолетни лица с 

интелектуални 

затруднения 

0 7 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

Възможно сключване на 

споразумение с друга 

община от област Пловдив 

резидентна грижа за 

пълнолетни лица с 

физически увреждания  

0 24 Възможно разкриване на 

услуга 

Възможно сключване на 
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споразумение с друга 

община от област Пловдив 

резидентна грижа за 

пълнолетни лица с 

деменция 

0 5 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

Възможно сключване на 

споразумение с друга 

община от област Пловдив 

резидентна грижа за 

пълнолетни лица със 

сетивни увреждания 

0 1 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

резидентна грижа за 

лица в 

надтрудоспособна 

възраст без 

увреждания 

26 18 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

здравно-социални 

услуги за резидентна 

грижа за деца с трайни 

увреждания с 

потребност от 

постоянни медицински 

грижи 

0 1 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

здравно-социални 

услуги за резидентна 

грижа за пълнолетни 

лица с трайни 

увреждания с 

потребност от 

постоянни медицински 

грижи  

0 14 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

Възможно сключване на 

споразумение с друга 

община от област Пловдив 

здравно-социални 

услуги за резидентна 

грижа за възрастни 

хора в невъзможност 

за самообслужване с 

потребност от 

постоянни медицински 

грижи 

0 4 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

Възможно сключване на 

споразумение с друга 

община от област Пловдив 

осигуряване на 

подслон за бездомни 

лица 

0 1 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

осигуряване на 

подслон за лица в 

кризисна ситуация 

0 1 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

осигуряване на 

подслон за деца, 

пострадали от 

домашно насилие и 

деца, жертви на 

трафик 

0 1 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 
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осигуряване на 

подслон за пълнолетни 

лица, пострадали от 

домашно насилие и 

лица жертви на трафик 

0 1 Общината не предприема 

действия по разкриване на 

услуга 

 

След анализиране между налични социални услуги и данните за максимален 

брой на потребителите на социалните услуги, за които ще се осигури изцяло или 

частично финансиране от държавния бюджет, по видове социални услуги, могат да се 

изведат следните изводи за община Хисаря: 

 ЦОП работи с потребители над капацитета, за да се покрият нуждите на 

лицата, търсещи помощ и закрила. 

 Няма социални услуги, които работят с намален капацитет. 

 Няма социални услуги, за които към момента е изчерпана 

необходимостта от тяхното предоставяне, съобразно изведените нужди; 

 Съобразно изведените нужди в община Хисаря е необходимо да се 

разкрият следните услуги: 

o Общностен център за деца и семейства  

o дневна грижа за пълнолетни лица с увреждания 

 Възможно увеличаване на броя места на територията на общината за 

следните социални услуги: 

o терапия и рехабилитация 

o обучение за придобиване на умения 

 

Настоящият анализ е документ, който отразява особеностите, значимите 

проблеми и приоритетните направления в социалната сфера. 

Анализът на потребностите и предложението за планиране на социалните услуги 

на общинско и областно ниво е необходимо да отговарят адекватно на обществените 

потребности, както и да има възможност за правилно планиране, съобразено с 

динамиката на настъпващите промени и не на последно място да се поддържа системна 

устойчивост. 

Обществените потребности са водещо основание за съществуването и 

прилагането на Националната карта на социалните услуги, като управленски 

инструмент, насочен към задоволяване на действителните нужди на населението от 

социална подкрепа. 

Ефективното междусекторно сътрудничество ще допринесе за устойчивост на 

изградената оптимална мрежа от социални услуги в страната и в частност в община 

Хисаря, която да осигури равен достъп до услуги за рисковите групи. Това ще 

способства за съчетаването на наличните и потенциалните ресурси, допълването и 

съгласуването на дейностите на ангажираните институции от различните сектори с  

фокус потребителите на услуги, уязвимите общности и групи. 

 

Анализът на потребностите е отворен документ и може да се допълва, изменя и 

актуализира след обсъждането на областно ниво, организирано от Областна 

администрация - Пловдив. 

Община Хисаря се задължава да изготви Предложение за планиране на 

социални услуги на общинско и областно ниво, които да бъдат включени в 

Националната карта на социалните услуги. 

 

11 Приложения  
Приложение № 1 – таблица критерии 

Приложение № 2 – таблица образование 
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Приложение № 3 – таблица здравеопазване 

 

 

Лица, участващи в изготвянето на анализа: 

 

1.Славка Чавова – главен  експерт социални дейности – 

 

2.Генка Генова – главен специалист социални дейности –  

 

3.  Петя Драгневска - главен специалист социални дейности - 

 

 


